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Analiza efektywnosci sadow apelacyjnych w Polsce
jako element kreowania wartosci organizacji

Wstep

Rozwazajac kwestie zwigzane z warto$cia wspotczesnych organiza-
qji, warto zauwazy¢, ze wartosc jest postrzegana zardwno przez pryzmat
oceny klientéw, interesariuszy, jak tez menedzeréw oraz pracownikow
[Hoag, Cooper, 2006, s. 74-81]. Przyjmujac powyzsza przestanke, doty-
czaca wielowymiarowego spojrzenia na wartos¢ danej organizacji, nalezy
zwrdci¢ uwage, ze nie w kazdej organizacji warto$¢ jest utozsamiana
z wymiernymi zyskami dla akcjonariuszy, udzialowcow i wlascicieli.
W perspektywie strategicznej nie da si¢ zapewni¢ im wymiernych ko-
rzysci, jesli firma nie bedzie kreowata wartosci dla pozostatych grup
interesariuszy — w szczegolnosci dla klientdw i pracownikow. Sytuacje
taka mozemy obserwowa¢ w sadownictwie powszechnym, gdzie naj-
wazniejszym elementem kreowania wartosci w organizacji jest dostar-
czanie wartosci ostatecznym odbiorcom, a aktywa materialne stanowia
wylacznie jeden z czynnikéw wplywajacych na catkowita warto$¢ orga-
nizacji. W takim rozumieniu warto$¢ organizacji charakteryzuje wzgled-
nos¢ i relatywizm, bowiem jest ona oparta na subiektywnej ocenie i indy-
widualnych kalkulacjach przysztych korzysci [Walczak, 2010].

Kolejny niezwykle wazny czynnik, ktéry powinien by¢ réwniez bra-
ny pod uwage przy ocenie wartosci takiej organizacji, to jej znaczenie dla
strategicznych obszaréw gospodarki i interesow panstwa [Martin i inni,
2009, s. 7].

Celem artykutu jest analiza efektywnosci sadow apelacyjnych w Pol-
sce z uwzglednieniem wskaznika opanowania wplywu spraw, wskazni-
ka zatatwialno$ci oraz wskaznika pozostatosci na kolejne okresy. Dla
wskazania grup sadéw podobnych pod wzgledem cech diagnostycznych
opisujacych sytuacje w sadownictwie powszechnym oraz ich znaczenia
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dla kreowania wartosci w sadownictwie powszechnym zastosowano jed-
na z aglomeracyjnych metod hierarchicznych grupowania obiektéw —
metode Warda oraz metode niehierarchiczna k-$rednich, gdzie zbidr
obiektow dzielony jest na k grup (skupien), a liczba grup okreslana jest
a priori. Jako miare odleglosci przyjeto odlegtos¢ euklidesowa.

1. Kreowanie wartosci w sadownictwie powszechnym

Kreowanie wartosci w organizacji opiera si¢ na zalozeniach koncep-
¢ji VBM (value based management) — zarzadzanie warto$cia, ktora jest od-
zwierciedleniem potrzeby okreslenia celow organizagji [Jaki, 2008, s. 142],
a takze wskazaniem na potrzebe maksymalizowania wartosci dla wszyst-
kich interesariuszy. VBM to filozofia, w mys$l ktorej dziatalnos¢ organiza-
jiiprocesy zarzadcze sa skupione na kreowaniu jej wartosci z punktu wi-
dzenia intereséw wtascicieli i zaangazowanych przez nich kapitatow
[Szczepankowski, 2007, s. 20] oraz niwelowania réznicy miedzy realng
a potencjalng warto$cia organizacji wynikajaca z jej potencjatu i mozli-
wosci.

W przypadku sadéw powszechnych istota dziatania jest zaspokoje-
nie potrzeb spoteczenstwa jako gtdéwnego interesariusza tych organizacji,
a nie budzi watpliwosci stwierdzenie, ze oferowany rezultat musi przede
wszystkim odpowiadac¢ oczekiwaniom odbiorcy, ktory kieruje sie waz-
nymi dla siebie przestankami. Zdobycie wiedzy o czynnikach, ktére
wplywaja na postrzeganie sadow powszechnych przez spoleczenstwo,
ma fundamentalne znaczenie, bowiem w oparciu o te¢ wiazke wiedzy po-
winna by¢ tworzona strategia tych organizacji [Morin, Jarrell, 2001,
s. 17-19]. Jednym z najwazniejszych problemdw polskiego sadownictwa
jest przewleklo$¢ postepowan sadowych, ale problem ten nie dotyka
w rownym stopniu wszystkich sadow. W badaniu CBOS z 2013 roku ne-
gatywnie swoje kontakty z wymiarem sprawiedliwosci oceniato 48% ba-
danych, przy czym najwiecej pretensji (51%) dotyczyto wtasnie przewlek-
osci postepowan i opieszatosci sadow [www.cbos.pl].

Kreowanie warto$ci w sadownictwie powszechnym powinno by¢
zatem przede wszystkim zwiazane z ustaleniem i wdrozeniem systemow
pomiaréw wynikow [Copeland i inni, 1997, s. 54], pozwalajacych na rze-
czywisty pomiar efektywnosci polskiego sadownictwa. Pojecie efektyw-
nosci wywodzi sie z ekonomii i nauk o zarzadzaniu, ale coraz czesciej jest
tez wykorzystywane do oceny funkcjonowania instytucji publicznych,
w tym saddéw i innych instytucji wymiaru sprawiedliwosci [Betdowski
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i inni, 2010]. Od poczatku lat dziewigédziesiatych ubieglego wieku toczy
si¢ ogolnoswiatowa dyskusja na temat metod badania efektywnos$ci wymia-
ru sprawiedliwosci i doboru wskaznikéw, ktére pozwalajg mierzy¢ i oce-
nia¢ , produkty” sadownictwa (output) [Rosales-Lopez, 2008, s. XVI-XXX].
Badanie zostato przeprowadzone na prébie skonczonej sadow apelacyj-
nych' w Polsce na podstawie danych udostepnionych przez Wydziat Sta-
tystyki Informacji Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Minis-
terstwa Sprawiedliwos$ci w latach 2008-2013.

2. Podmiot badan - sady apelacyjne w Polsce

Sady apelacyjne (SA) to organy wymiaru sprawiedliwo$ci powotane
do rozstrzygania w Il instancji spraw z zakresu prawa cywilnego, gospo-
darczego oraz rodzinnego i opiekunczego, prawa karnego oraz prawa
pracy i ubezpieczen spotecznych z obszaru dziatania co najmniej dwoch
podlegltych mu sadow okregowych (obszar apelacji). Sady apelacyjne roz-
poznaja takze kwestie szczegdlne przekazane im bezposrednio przez
ustawe. Sa rowniez sadami dyscyplinarnymi I instancji dla sedziéw
sadow powszechnych. Sady apelacyjne utworzone zostaly w 1990 roku
wraz z przywrdceniem przedwojennej, trojstopniowej organizacji sadow-
nictwa. Tak jak wszystkie inne sady powszechne powotuje je i znosi Mini-
ster Sprawiedliwosci po zasiggnieciu opinii Krajowej Rady Sadownictwa.
2.1. Wskazniki efektywnosci sadow apelacyjnych w Polsce

Istotne znaczenie dla efektywnosci saddw ma wielkos¢ wptywu, czy-
li liczba spraw wplywajaca do poszczegdlnych sadow.

Na podstawie danych zawartych w tablicy 1 nalezy stwierdzi¢, ze
w roku 2013 do sadow apelacyjnych wplyneto 119,202 tys. spraw (o 14,43
tys. spraw wiecej niz w roku 2012 i o ponad 32,8 tys. spraw wiecej niz
w roku 2008). Wyraznie widoczna jest tendencja wzrostowa liczby wpty-
wajacych spraw w badanych latach 2008-2013 (co obrazuje rysunek 1).
Sady miaty do zalatwienia tacznie ze sprawami pozostatymi do rozpa-
trzenia z poprzedniego roku 151,351 tys. spraw, co stanowi okofo 21%
spraw wiecej w stosunku do roku poprzedniego (2012).

Dynamika zatatwien byta nizsza niz dynamika wptywu, co przeja-
wia sie zwiekszeniem liczby spraw niezalatwionych.

! Sadom rejonowym poswiecono odrebna publikacje. Por. [Odlanicka-Poczobutt, 2013,
s. 346-365].
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Tablica 1. Wskazniki efektywnosci sadéw apelacyjnych w Polsce w latach

2008-2013
W S Pozos’iaioéé Sprawy do W W W
. pltyw | Zatatwienie |na r:z eegspny salatwienia 0 z P
w liczbach bezwzglednych w % m‘iAe’:s.
2008 | 86367 88959 15947 102314 | 103,0| 86,95 2,2
2009 | 88698 91534 13113 101811| 103,2| 89,91 1,8
2010 | 87714 87032 13794 101508 | 99,2| 85,74 19
2011 | 93797 92138 15454 109251 98,2 84,3 2,0
2012 | 104772 99745 20480 125252 95,2] 79,64 2,3
2013 | 119202 107532 32149 151351 90,2| 71,05 3,2

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji

Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci [http://

isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna]; http://bip.ms.gov.pl/pl/ministerstwo/struktura-orga-

nizacyjna].

Rysunek 1. Liczba spraw do zalatwienia oraz sprawy zalatwione w sadach

apelacyjnych w Polsce ogétem w latach 2008-2013
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji

Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.
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Za podstawowe wskazniki wykorzystywane do badania efektyw-
nos¢ sadow przyijeto:

— wskaznik opanowania wptywu (Wo),
— wskaznik zatatwialnosci (Wz),
— wskaznik pozostatosci (Wp).

Wskaznik opanowania wplywu bedacy odniesieniem liczby spraw
zalatwionych w danym okresie sprawozdawczym do liczby spraw wpty-
wajacych w roku 2013 ulegt dalszemu pogorszeniu w stosunku do lat
ubieglych i wynidst 90,2. Oznacza to, ze zatatwiono $rednio 90,2 spraw na
sto wplywajacych do sadu. W roku 2013 wskaznik opanowania wptywu
osiagnat najnizsza wartos¢ od roku 2008, a z roku na rok spadat srednio
02,5% (rysunek 2).

Rysunek 2. Wskaznik opanowania wptywu i dynamika zmian
(w poréwnaniu do okresu poprzedniego) w latach 2008-2013
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji
Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Wskaznik zatatwialnosci (rysunek 3), czyli odniesienie liczby spraw
zalatwionych do liczby spraw do zalatwienia bedacych suma wptywu
i spraw niezatatwionych pozostajacych z poprzedniego okresu sprawo-
zdawczego, wyniost 71,05% w 2013 roku i jest mniej korzystny w po-
réwnaniu z rokiem poprzednim (w 2012 roku wyniost 79,64%, w 2011 wy-
nosil 84,3% a w 2008 wyniost 87%).
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Rysunek 3. Wskaznik zatatwialnosci wplywu i dynamika zmian
(w poréwnaniu do okresu poprzedniego) w latach 2008-2013
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji
Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Wskaznik pozostatosci tzw. trwania postepowania (w miesigcach)
spraw ogotem (rysunek 4) to $redni czas trwania postepowania wszyst-
kich spraw pozostajacych do zatatwienia w nastepnym okresie sprawo-
zdawczym do przecietnego miesiecznego wplywu wszystkich spraw
w danym okresie sprawozdawczym. Od roku 2009 notuje si¢ staly, zna-
czacy wzrost tego wskaznika.

W raporcie przedstawionym przez Ministerstwo Sprawiedliwos$ci
zamiast przyspieszenia rowniez widac gorsze wyniki sadéw (mimo wielu
reform). Ro$nie liczba spraw, ktore nie zostaly zatatwione w ciagu roku.
Spada tez wskaznik opanowania wplywu — pokazuje on, ile spraw se-
dziowie zatatwili ze 100, ktére do nich wptynely [Lukaszewicz, http://pra-
wo.rp.pl/artykul/1102125].

Na podstawie danych przedstawionych na rysunku 5 mozna za-
uwazy¢, ze sady apelacyjne miaty do zatatwienia najwiecej spraw z za-
kresu ubezpieczen spolecznych, gdzie w 2013 roku ilos¢ tego typu spraw
wyniosta okoto 51,6 tys., z czego zatatwiono niecata potowe — okoto 47%
spraw (24,2 tys.). Druga najliczniejsza grupa spraw rozpatrywanych przez
sady apelacyjne stanowily sprawy cywilne, liczace w 2013 roku 47,2 tys.
spraw do rozpatrzenia, z czego zatatwiono okoto 81% (38,1 tys.).
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Rysunek 4. Wskaznik pozostalosci tzw. trwania postepowania spraw ogotem

i dynamika zmian (w poréwnaniu do okresu poprzedniego) w latach
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informadji

Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Rysunek 5. Wplyw spraw, lacznie z pozostalosciami z poprzedniego okresu

rozliczeniowego, do sadéw apelacyjnych ogétem w Polsce wedlug rodzajow
w latach 2008 i 2013
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z z Wydziatu Statystyki Informacji

Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwo$ci.



266 Monika Odlanicka-Poczobutt, Katarzyna Warzecha

2.2. Struktura wplywu spraw do sadow apelacyjnych w Polsce
wedlug lokalizacji

W Polsce dziata 11 sadow apelacyjnych. Sady apelacyjne tworzy sie
dla obszaru wiasciwosci co najmniej dwoch okregdéw sadowych, zwanego
obszarem apelacji. Struktura wplywu spraw do sadéw apelacyjnych
w Polsce w 2013 roku (w %) zostata przedstawiona w tablicy 2 oraz zobra-
zowana na rysunku 6.

Tablica 2. Struktura wptywu spraw do sadoéw apelacyjnych w Polsce w 2013
roku (w %)

Sady « ' Ubt?zpie— Gospo- Rejestro-
Apelacyine arne | Cywilne | Pracy izen Spo- darcze | WVanez f:lot.

ecznych rejestréw
w Biatymstoku | 47,8% 284%| 1,2% 18,4% 4,0% 0,3%
w Gdansku 45,3% 332%| 1,3% 14,4% 5,5% 0,3%
w Katowicach | 42,8% 32,1%| 2,1% 15,1% 7,4% 0,5%
w Krakowie 36,2% 36,9% | 1,8% 18,0% 6,9% 0,3%
w Lublinie 47 1% 30,6%| 1,5% 17,0% 3,5% 0,3%
w Fodzi 39,5% 349%| 1,9% 18,1% 5,4% 0,2%
w Poznaniu 40,8% 30,8%| 1,3% 20,6% 6,0% 0,5%
w Rzeszowie 41,6% 30,6%| 1,4% 20,9% 5,3% 0,2%
w Szczecinie 43,4% 36,2% | 1,2% 14,8% 41% 0,2%
w Warszawie 30,5% 35,9% | 2,1% 14,1% 12,2% 5,1%
we Wroctawiu | 43,6% 30,9% | 1,7% 17,8% 5,7% 0,3%
Polska ogoétem | 41,4% 33,0%| 1,6% 16,8% 6,3% 0,9%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji
Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Mozna zauwazy¢, ze w 2013 roku do sadow apelacyjnych w Polsce
ogotem najwiecej wptywato spraw karnych (41,4% wszystkich wptywa-
jacych spraw) i spraw cywilnych (33% wszystkich wptywajacych spraw).
Podobnie uksztaltowana byta struktura spraw we wszystkich 11 sagdach
apelacyjnych w Polsce, przy czym najwiecej spraw karnych rozpatrywa-
nych bylo w 2013 roku w sadzie apelacyjnym w Bialymstoku (47,8%
wszystkich rozpatrywanych spraw w tym sadzie) i w sagdzie w Lublinie
(47,1% wszystkich rozpatrywanych spraw), natomiast najwiecej spraw
cywilnych rozpatrywaty sady apelacyjne: w Krakowie (okoto 37%
wszystkich rozpatrywanych spraw) i w Szczecinie (36,2% wszystkich roz-
patrywanych spraw).
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Rysunek 6. Struktura wplywu spraw do sadéw apelacyjnych w Polsce
ogolem oraz wedlug lokalizacji sadow apelacyjnych w 2013 roku
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji
Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Nadal 2,5 miliona zalegtych spraw czeka na rozstrzygniecie. Gtowny
powod to nieproporcjonalnos¢ spraw do liczby sedziow. Wiceminister
sprawiedliwosci Wojciech Hajduk przyznaje, ze w ciagu ostatnich lat licz-
ba spraw podwoila sig, a liczba etatow sedziowskich pozostaje bez zmian
od 2006 roku [http://wiadomosci.dziennik.pl/wydarzenia/artykuly].

3. Wyodrebnienie grup sadow apelacyjnych podobnych
ze wzgledu na ilos¢ i czas realizacji rozpatrywanych spraw
3.1. Cechy diagnostyczne i ich parametry opisowe

Do wyodrebniania grup sadéw apelacyjnych podobnych pod wzgle-
dem rozpatrywanych spraw wykorzystano 16 zmiennych diagnostycz-
nych, ktérych charakterystyki statystyczne zostaty przedstawione w ta-
blicy 3. Na ich podstawie mozna stwierdzi¢, ze badane sady apelacyjne sa
najbardziej zréznicowane pod wzgledem okresu sporzadzania uzasad-
nien rodzaju spraw z zakresu prawa pracy i spraw cywilnych i gospodar-
czych oraz wskaznika czasu trwania postepowania spraw z zakresu prawa
pracy. Natomiast badane sady sa najmniej zréznicowane pod wzgledem
$redniego czasu trwania postepowania w sprawach karnych oraz wskaz-
nika opanowania wptywu spraw z zakresu ubezpieczen spotecznych.
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Tablica 3. Symbole i parametry opisowe cech diagnostycznych opisujacych

sytuacje rozpatrywania spraw w sadach apelacyjnych w Polsce

Symbol Nazwa zmiennej Srednia| . Wsp o
zmiennosci w %

x1 wskaznik czasu trwania postgpowania 3,11 46,66
spraw ACa (w miesigcach)

x2 $redni okres sporzadzenia uzasadnien 8,50 62,71
sprawy ACa w dniach

x3 wskaznik czasu trwania postgpowania 3,50 45,72
spraw gospodarczych (w miesigcach)

x4 wskaznik opanowania wptywu sprawy AUa 0,89 14,12

x5 wskaznik czasu trwania postgpowania 5,60 41,43
spraw AUa (w miesiacach)

x6 $redni okres sporzadzenia uzasadnien 5,63 34,68
sprawy AUa w dniach

X7 $redni okres wyznaczania pierwszej 4,92 42,16
rozprawy AUa w miesigcach

x8 wskaznik opanowania wptywu sprawy APa 0,97 24,73

x9 wskaznik czasu trwania postgpowania 3,23 65,35
spraw APa (w miesigcach)

x10 $redni okres sporzadzenia uzasadnien 8,91 77,19
sprawy APa w dniach

x11 $redni okres wyznaczania pierwszej 2,62 44,15
rozprawy APa w miesigcach

x12 $redni czas trwania postepowania 4,00 54,49
sadowego APa w miesigcach

x13 wskaznik czasu trwania postgpowania 1,25 33,60
spraw AKa (w miesiagcach)

x14 $redni okres sporzadzenia uzasadnien 8,24 43,44
sprawy AKa w dniach

x15 $redni okres wyznaczania pierwszej 1,60 23,26
rozprawy AKa w miesigcach

x16 $redni czas trwania postepowania 1,89 12,87
sadowego w miesiacach AKa w miesigcach

gdzie: ACa - sprawy cywilne i gospodarcze; AUa — sprawy z zakresu ubezpieczen

spolecznych; APa — sprawy z zakresu prawa pracy; AKa — sprawy karne

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji

Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.
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Zmienne diagnostyczne od x1 do x16 dla poszczegdlnych sadow

apelacyjnych zostaly przedstawione w tablicy 4 oraz 5.

Tablica 4. Zmienne diagnostyczne od x1-x8 — dane z roku 2012

Sady x1 x2 x3 x4 x5 X6 X7 x8
w Biatymstoku 3,67| 4,15 3| 1,00 524 356| 515 1,55
w Gdansku 247 747 33| 095 625| 475| 652 1,15
w Katowicach 31| 979 441| 094 841| 922 83| 0,76
w Krakowie 1,72 9,78| 245| 081 647| 632 561 0,86
w Lublinie 285 691 271 095 163 362 169 1,07
w Lodzi 429 5921 437| 082 741| 766| 644 0,76
w Poznaniu 1,85 65| 192 098 514| 596| 5,07 0,86
w Rzeszowie 366 394| 3,69 081 306 366 1,78 1,00
w Szczecinie 3,22 8,07 48| 093| 5,16 35| 422| 0,69
w Warszawie 6,37| 2353| 686 058 934| 6,78 626 091
we Wroctawiu 1,01| 748| 096 1,00f 3,44| 695 3,04 1,08
w Biatymstoku 3,11 8,50 3,50 0,89 5,60 5,63 492 0,97

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji

Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwo$ci.

Tablica 5. Zmienne diagnostyczne od x9-x16 — dane z roku 2012

Sady x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16
w Biatymstoku 0 41 196 697 1,32| 1516 1,79, 1,93
w Gdansku 2,91 2,07 221 1,35| 11,93| 1,67 214
w Katowicach 517 13| 551 559 211 5,07 1,99 1,96
w Krakowie 2,67 22| 1,83] 281| 1,52 6,7 179| 2,03
w Lublinie 1,6 4 1,72 2,16 0,94 8,55 1,79 2,32
w Lodzi 4,86 21| 256 3,19| 1,58 12,45 2,1 2,11
w Poznaniu 2,29 2,07 1,83 1,14| 833| 1,31| 1,77
w Rzeszowie 0,8 1,5 26| 061 441 079 1,53
w Szczecinie 4,62 3,05 4,17 14| 699 147 1,69
w Warszawie 7,23 363 856 098 722| 1,27 1,66
we Wroctawiu 3,43 10 291 3,91 0,79 3,86 1,61 1,7

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Wydziatu Statystyki Informacji

Zarzadczej Departamentu Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwo$ci.
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Do pogrupowania sagdéw apelacyjnych w Polsce wykorzystano me-
tode Warda i metode k-érednich’.

Metoda Warda to jedna z aglomeracyjnych metod hierarchicznych
grupowania obiektow. Metoda k-srednich to metoda niehierarchiczna,
zbidr obiektéw dzielony jest na k grup (skupien), gdzie liczba grup okres-
lana jest a priori. Jako miare odleglosci przyjeto odlegtos¢ euklidesowa.
Liczbe skupien potrzebng do metody k-srednich wyznaczono na pod-
stawie otrzymanego metoda Warda dendrogramu.

Wykorzystujac metode Warda i metode k-srednich, pogrupowano
sady apelacyjne w Polsce na roztaczne i niepuste podzbiory, nazywane
klasami, ze wzgledu na podobienistwo ilo$ci rozpatrywanych spraw i cza-
su ich realizagji.

Wyniki podziatu obiektéw (sadow apelacyjnych) przedstawione zo-
staly na dendrogramie (rysunek 7), ktéry wskazuje, ze mozliwe jest wy-
odrebnienie trzech skupien (czarna linia na dendrogramie).

Rysunek 7. Diagram otrzymany metoda Warda

Metoda Warda
Odlegt. euklidesowa

w Biatymstoku
w Gdansku
w Poznaniu }

w Szczecinie

we Wroctawiu

w Lublinie|
w Rzeszowie

w Katowicach
w todzi

w Warszawie

0,5 1,0 1,5 25 3,0 3,5 4,0
Odlegtos¢ wigz.

Zrédto: Obliczenia whasne w pakiecie STATISTICA.

> Metoda Warda uwazana jest za najlepiej przystosowana metode do taksonomii cech
i obiektéw. Szczegdtowy opis zastosowanych metod czytelnik moze znalez¢ w pracach:
[Grabinski, Wydymus, Zelia$, 1989; Taksonomiczna..., 2000; Nowak, 1990; Mielecka-Ku-
bien, Warzecha, 2009].
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Rysunek 8. Wykres srednich grupowych kazdego skupienia

-0,2

04

Wykr. $rednich kazd. skupienia

1,4

1.2

1,0

0,8

0,6

0,4

0,2

0,0

X2 x4 X6 x8 x10 x12 x14 x16 —&- Skupien. 1
A Skupien. 2
Zmienne --&- Skupien. 3

Zrédto: Obliczenia whasne w pakiecie STATISTICA.

3.2. Analiza skupien — wnioski

W wyniku zastosowania metody Warda i metody k-$rednich wyrdz-

niono trzy grupy obiektéw podobnych pod wzgledem wzietych do ba-
dania cech diagnostycznych opisujacych sytuacje w sadownictwie po-
wszechnym na przykladzie sadow apelacyjnych w Polsce (rysunek 7-8):

skupienie I tworzg sady w Biatymstoku, w Gdansku, w Lublinie,
w Poznaniu, w Rzeszowie, w Szczecinie, we Wroclawiu — sady te majq
wiekszos¢ wzigetych do badania cech ponizej Sredniej krajowej,
w szczegolnosci cechy: x10, x9, x2, x5; sady w tej grupie maja najko-
rzystniejsze (najwyzsze) wskazniki opanowania wptywu spraw i naj-
nizsze wskazniki czasu trwania danego rodzaju spraw;

skupienie II tworza sady w Katowicach, w Krakowie, w Lodzi - sady
te maja wiekszo$¢ wzietych do badania cech powyzej sredniej krajo-
wej, w szczegdlnosci cechy: x10, x9, x13, x15, x5, x6, x7;

skupienie III tworzy sad w Warszawie — sad ten ma wigkszos¢ wzieg-
tych do badania cech powyzej sredniej krajowej, w szczegdlnosci ce-
chy: x1, x2, x3, x9, x12. Sad ten ma najwyzsze wskazniki czasu trwania
postepowania w sprawach i zarazem najmniej korzystne wskazniki
opanowania wplywu spraw.
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Zakonczenie

Istota dziatania sadow powszechnych jest zaspokajanie potrzeb spo-
leczenstwa jako gléwnego interesariusza tych organizacji. Kreowanie
wartosci organizacji powinno by¢ w tym przypadku zwigzane z dostar-
czeniem rezultatu odpowiadajacego oczekiwaniom odbiorcy, co jest
utrudnione, skoro jednym z najwazniejszych problemoéw polskiego
sadownictwa jest przewlektos¢ postepowan sadowych. Polskie sadow-
nictwo zmaga sie¢ z wieloma trudno$ciami. Skomplikowana struktura
sadéw utrudnia sprawne administrowanie, postepowania tocza si¢ zbyt
wolno, za$ stosunkowo duze srodki budzetowe nie zawsze sa efektywnie
wykorzystywane.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, przewleklo$¢ postepowan
dotyka polskie sady w sposdb zréznicowany. Od wielu lat najgorzej pod
tym wzgledem wyglada sytuacja w sadach warszawskich. Wskazniki
czasu trwania postepowania w sadach w réznych obszarach apelacji sa
bardzo zréznicowane. Moze to oznaczad, ze sie¢ sagdow i rozktad zatrud-
nienia nie jest dostosowany do obcigzert mierzonych liczba i stopniem
skomplikowania spraw wptywajacych do sadow.

Z drugiejjednak strony, koniecznos¢ przeprowadzenia rzetelnej ana-
lizy zmusza do przyjecia nieco innych twierdzen. Przy obecnej, rozbu-
dowanej kognicji sadéw sprawnos¢ postepowania w Polsce ksztaltuje sie
na $rednim europejskim poziomie. Struktura podziatu srodkéw budzeto-
wych dla polskiego wymiaru sprawiedliwosci $wiadczy o cigglym roz-
woju infrastruktury sadow, za$ prowadzone modyfikacje sieci sadow
maja poprawic sytuacje etatowa w przecigzonych jednostkach.

Waznym rozwiazaniem dla sadownictwa powszechnego bytoby
stworzenie skutecznego systemu zarzadzania siecia saddéw, a takze
obcigzeniami poszczegdlnych sadow i sedziow, ktory zmniejszytby zréz-
nicowanie pod wzgledem czasu rozpoznawania spraw w roéznych miej-
scach w Polsce.

Wskazanie skupien tworzonych przez polskie sady apelacyjne pod
wzgledem wzietych do badania cech diagnostycznych opisujacych sytu-
acje w sadownictwie powszechnym mogtoby stac sie podstawa do pod-
jecia dziatart w kierunku wypracowania systeméw pomiaréw wynikow
pozwalajacych na rzeczywisty pomiar efektywnosci polskiego sadow-
nictwa.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono sytuacje sadéw apelacyjnych w Polsce w odnie-
sieniu do koniecznos$ci poszukiwania rozwiagzan w obszarze efektywnosci, ktory
zidentyfikowano jako kluczowy z punktu widzenia kreowania wartosci orga-
nizacji. Celem artykutu byta analiza efektywnosci sadow apelacyjnych w Polsce
z uwzglednieniem wskaznika opanowania wplywu spraw, wskaznika zatatwial-
nosci oraz wskaznika pozostatosci na kolejne okresy. Dla wskazania zaleznosci
pomiedzy wskaznikami oraz ich znaczenia dla kreowania wartosci w sadownic-
twie powszechnym zastosowano jedng z aglomeracyjnych metod hierarchicz-
nych grupowania obiektow — metode Warda oraz metode niehierarchiczng
k-$rednich, gdzie zbidr obiektéw dzielony jest na k grup (skupien), a liczba grup
okreslana jest a priori. Jako miare odleglosci przyjeto odlegtos¢ euklidesowa.
Catos¢ zakonczono wnioskami.

Stowa kluczowe
sady apelacyjne, kreowanie wartosci organizacji, metoda Warda, metoda k-sred-
nich, odlegtosc¢ euklidesowa, wskazniki efektywnosci

Efficiency analysis of courts of appeal in Poland as an element

of the value creation of the organization (Summary)

The article presents the situation of courts of appeal in Poland with reference
to the need to find solutions in the areas of efficiency, which was identified as
a crucial from the point of view of creating value to the organization. The purpose
of the article was the analysis of the efficiency with special attention to indicators
of impact control, indicators of settling and indicators of the residue. For the indi-
cation of relationship between indicators and their importance for creating value
in the common judiciary methods were used, such as: Ward's method — one of the
agglomeration methods of hierarchical clustering of objects and the method of
non-hierarchical k-means, where a set of objects is divided into k groups (clus-
ters), and the number of groups is determined and priori. As a distance measure
Euclidean distance was adopted. The whole was completed with conclusions.

Keywords
the courts of appeal, the creation value of the organization, the Ward’s method,
the k-means’s method, Euclidean distance, effectiveness indicators





